
Tryg dækker elektronisk indbrud i 
netbanken
Elektronisk indbrud i netbanken er det 21. århundredes 

indbrudstyveri. Derfor mener vi, at det er naturligt at vores 

tyveridækning også omfatter elektronisk indbrud i netbank.

Hvad er et elektronisk indbrud i netbank?
Der er tale om et netbanksindbrud, hvis en person, der 

ikke er ansat i din virksomhed, via netbanken hacker sig ind 

på din konto og stjæler din virksomheds penge. 

Forsikringen dækker op til 3.000.000 kr. Selvrisikoen er den 

samme som på din tyveridækning.

Et indbrud i netbanken kan få fatale følger for virksom-

heden, da banken ikke dækker tabet. I værste fald kan det 

betyde, at hele virksomhedens kontante beholdning for-

svinder, hvilket kan gøre det umuligt at udbetale løn, købe 

råvarer og kontorartikler eller betale regninger. Med andre 

ord vil virksomheden have svært ved at eksistere, hvis net-

banken er blevet hacket.

Hvad dækker Netbanksforsikringen?
Forsikringen dækker elektronisk indbrudstyveri i din 

virksomheds netbank.

Hvad dækker Netbanksforsikringen ikke?

Netbanksforsikringen dækker ikke

• Underslæb

• Tab, der er opstået som følge af fejl begået af 

 bankens ansatte

• Tab, der er opstået som følge af en brist i bankens 

sikkerhedsprocedurer

Hvilke krav stiller vi til dig?

• Du skal sikre dine it-systemer med tilstrækkeligt 

stærke adgangskoder, som regelmæssigt ændres

• Du skal efterleve de sikkerhedsregler, der er aftalt 

med pengeinstituttet med hensyn til elektroniske 

kontooverførsler

• Du må ikke have mere end ét sæt koder til din 

 netbank, og koderne skal opbevares, så uvedkom-

mende ikke har adgang til dem.
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Netbanksforsikring

Forsikring mod hackerangreb  
i din netbank

Dette er en forenklet fremstilling af betingelserne. Hvis der er forskelle 

mellem denne fremstilling og de fuldstændige betingelser, er det 

betingelserne i din forsikringsaftale, der gælder.

Som Nordens ledende tryghedsleverandør er det vigtigt for os at følge med vores 
kunders behov. Netbank er en naturlig del af hverdagen, men det er den desværre 
også for hackere. Trygs erhvervsforsikring dækker derfor også elektronisk indbrud i 
virksomhedens netbank.


