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Hgringssvar - vejledning om vandkvalitet og tilsyn

med vandforsyninger.

DANVAs og Danske Vandvaerkers fzelles hgringssvar fokuserer pd de nye hovedelementer.
Der er vedlagt et bilag med tekstnaere bemaerkninger til vejledningen.

Vi har et gnske om en klar og administrerbar vejledning, der minimerer tolkningsrummet i
bekendtggrelsens bestemmelser og kvitterer hermed for den kortere og mere konkrete ud-
gave af vejledningen. Af hensyn til malgruppen vandvaerker og vandselskaber anbefales,
at den juridiske tekst suppleres med illustrative eksempler, og at gentagelser i teksten re-
duceres for bedre laesbarhed. Vi star gerne til radighed med uddybninger, erfaringer og
konkrete eksempler i forhold til de naevnte vejledninger og de gvrige bemaerkninger i hg-
ringssvaret.

Generelle bemarkninger

Kogeanbefalingsvejledningen skal opdateres hurtigst muligt, den er fra marts 2013 og af-
spejler ikke de krav, der er kommet til siden, men bliver alligevel brugt i praksis. Ngdven-
dige tilfgjelser er straksprgver ved taphanen, nye krav til mikrobiologiske parametre blandt
andet enterokokker, coliforme og kimtal samt indfgring af indikatorparametrene.

Beredskabsvejledningen, vejledning om kvalitetssikring af almen vandforsyning bgr ogsa
opdateres.

Vandkvalitet og indikatorparametre

Indfgrelse af indikatorparametre er et skifte i administrationen, og involverer bdde myn-
digheder, vandforsyninger og Styrelsen for patientsikkerhed. Opgaven er administrativ
tung, og der er sandsynlighed for at reglerne administreres meget forskelligt, det kan und-
gds, hvis der fastsaettes aktionsgraenser i vejledningen.

Derudover bgr vejledningen inddrage Bilag 6 til Drikkevandsbekendtggrelsen, s& mulighe-
derne for differentieret kontrolhyppighed p& baggrund af risikovurderinger fremgar tyde-

ligt.

Sidst savnes klar beskrivelse af ansvarsfordelingen imellem vandforsyning og kommune.
Der kunne med fordel i hvert kapitel tilfgjes en tabel med angivelse af om opgaven er en
kan eller skal-opgave. Dette vil ggre ansvarsfordelingen tydelig samtidig med at det ogsa
bliver klart hvor der skal traeffes lokale beslutninger om administration.

Prgvetagning og adgangsforhold
Det anbefales at praecisere, hvordan adgang til prevetagningssteder pd private ejendomme
skal handteres. Hvis prgvetagning pa private ejendomme ikke kan gennemfgres, bgr
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kommunen tage stilling til varsling og eventuel flytning af prgvetagningsstedet, tvangsmid-
ler om politi og I18sesmed er en myndighedsopgave, og i forhold til udtagning af en almin-
delig vandanalyse virker det 'uproportionalt'.

Endvidere efterlyses praecisering af vandvaerkernes ansvar: Vandforsyninger kan alene
vaere ansvarlige for vandkvaliteten frem til skel og ikke for evt. forringelser der kan henfg-
res til husinstallationerne, derfor er eksemplet med lange ledninger i store bygninger ikke
relevant for vandvaerkernes kontrol.

Materialer i kontakt med drikkevand
Positivlisten for behandlingskemikalier og filtermedier er en del af bekendtggrelsen og som
sadan skal vejledningen afklare tvivisspgrgsmal.

I forhold til egenkontrolprogram §9, stk. 4 bgr det praeciseres, at egenkontrolprogrammer
farst kan eksekveres efter de naevnte tidsfrister i §9 for behandlingskemikalier, sandfiltre
og gvrige filtermedier.

I Drikkevandsbekendtggrelsens § 9 stk. 7 skrives: "@vrige filtermedier skal overholde kra-
vene i stk. 1 og 2 senest 1. juli 2034". For god ordens skyld bgr det preeciseres, at der er
tale om nyetablerede filtre og filtermedier, og ikke eksisterende filtre i drift.

Angaende henvisningen til DS/S-314 i afsnit 6.4 er DANVA og Danske Vandvaerker bekendt
med, at der allerede foregar et arbejde med at fa standarderne gjort klar til danske for-
hold. DANVA har faet tilsagn fra Dansk Standard om, at dette arbejde nar i mal, hvilket er
forudseaetningen for vejledningens anvendelighed.

Produktkontrol fremfor analyser

Vandforsyningerne skal foretage en egenkontrol af anvendte behandlingskemikalier og fil-
termedier, for at sikre at disse opfylder renheds- og kvalitetskrav i den europaeiske stan-
dard.

Det skal fremga klart af vejledningen at egenkontrollen ses som en dokumentationsopgave
for producenten, hvor det er vandforsyningernes opgave at sikre denne dokumentation.

Produktkravene er fastsat p% et niveau, der sikrer vandkvaliteten uden omfattende analy-
ser for migration og afsmitning i driftsfasen. Egenkontrollen supplerer det lovpligtige analy-
seprogram og bestar sdledes af:

- Krav til udbud

- Modtagekontrol — stemmer leverancen overens med det bestilte inkl. krav til doku-
mentation af funktion og kvalitet.

- Procedure for idriftsaettelse

Nar anlaegget er i drift overgas til det "almindelige” analyseprogram.
Egenkontrol og kontrolprogrammer

Tilsyn pd tveers af kommunegraenser
Den nye bestemmelse i §10 stk. 2 om tilsyn med anlaeg hvor vandet forbruges i flere kom-
muner kalder pd at de bergrte kommuner i samarbejde med forsyningen aftaler et ensartet
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administrationsgrundlag for de forsyninger, der leverer vand i flere kommuner. Dette bgr
preeciseres i vejledningen.

Indikatorparametre og operationelt analyseprogram
Bekendtggrelsen indfgrer begrebet indikatorparametre og operationelt program som sup-
plement til sundhedsmaessigt baserede kvalitetsparametre.

Forskellen mellem de to typer af kontrolprogrammer skal tydeligggres. Det lovpligtige pro-
gram som omfatter kvalitetskravene kan kun aendres med forudgdende afggrelse fra myn-
dighederne, mens kontrollen af indikatorparametrene angives som driftrelaterede, der sig-
ter pa at kontrollere, at vandbehandlingen fungerer efter hensigten. I preeamblen til direk-
tivet fremgar, at ” kontrol til operationelle formal for at sikre, at vandbehandlingen funge-
rer efter hensigten. S8dan yderligere kontrol bgr udfgres efter vandforsyningernes skgn”.

Det operationelle program er vandforsyningernes opgave. Denne opgave omfatter en ori-
enterings- og dokumentationspligt overfor myndighederne.

Da formalet med det operationelle program er at sikre at processerne i vandbehandlingen
fungerer efter hensigten, kan det blive ngdvendigt at aendre programmet med kort varsel.
Det skal derfor praeciseres, at aendringer i det operationelle program ikke skal godkendes
pa forhand, da en sddan praksis vil sta i vejen for det operationelle drifthensyn. Andres
antallet og omfanget af prgver i det operationelle program, skal myndighederne orienteres,
og der skal foreligge en begrundelse for a&ndringerne.

@vrige forebyggende foranstaltninger som vandselskaberne udfgrer, kan ogsa indga i det
operationelle program, som erstatning for, eller supplement til analyser, blandt andet on-
line malinger hvis disse forefindes.

Kontrolhyppigheden skal tilrettelaegges pa forsyningsomrade-niveau baseret pd distribue-
ret vandmaengde - ikke vaerk for vaerk i de tilfaelde, hvor det er samme forsyning, der di-
stribuerer fra flere vaerker eller beholderanlaeg i samme forsyningsomrade. Eksemplet i
vejledningen s. 26 afsnit 3.6.4 kan misforstds og skal rettes til ligesom angivet i bekendt-
ggrelsens bilag 5 afsnit 3.

Underretning og handtering af overskridelser

Det anbefales, at "straks" ved underretning om overskridelser defineres som hurtigst mu-
ligt og senest inden for normal arbejdstid, medmindre der foreligger akut sundhedsfare.
Pabud ved installationsovertraedelser bgr gives direkte til ejere/lejer og ikke til vandforsy-
ningen. Det kan misforstas i hgringsudgaven til vejledningen og skal derfor praeciseres.

Tilstreamningsomrader, dispensationer og nye stoffer

Vi anbefaler, at der 8bnes mulighed for at afvente flere analyser ved pavisning af nye stof-
fer i overvagningen, fgr der foretages afvaergeforanstaltninger pd vandforsyningsniveau.
En enkelt maling i et meget stort tilstremningsomrade, bgr ikke automatisk udlgse krav om
afvaergeforanstaltninger. I den sammenhaang understreges, at ansvaret for forebyggende
foranstaltninger i et tilstrgmningsomrade er et myndighedsansvar, da forsyningen ikke har
ejerskabet i de ret store omrader der er tale om. Vi kan overvage drikkevandet, men ikke
initiere forebyggende foranstaltninger udover dette i omrader, vi ikke har raderet over.
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Af vejledningen fremgar, at pavisning af et nyt stof i overvdgningen af et tilstramningsom-
rade er tilstreekkeligt til, at der ikke kan dispenseres for fund i grundvandet der bruges til
drikkevand. Dette forslag til praksis er ikke operationelt. Fgrst nar der er fund i grundvan-
det til drikkevand, er der tale om en ny forurening i drikkevandsmaessig forstand. Fasthol-
des dette skal henvisningen til den relevante paragraf i vandforsyningsloven tydeligt
fremga, sa der ikke er tvivl om hvilket hjemmelsgrundlag der er gaeldende.

Information til forbrugerne

Oplysningspligten omfatter at forbrugerne orienteres direkte. Opgaven er delt mellem
Energistyrelsen og Miljgstyrelsen. Det angives for begge styrelser, at oplysningerne skal
tilgd pd samme made som faktura udsendes i dag, hvilket f.eks. kan vaere mail, Digital
Post, app, brev eller andre digitale midler. Energistyrelsen har i den forbindelse bekrzeftet
at link til en kundeportal/app/selvbetjeningslgsning, hvor oplysningerne ligger sammen
med fakturaen, vil vaere tilstraekkeligt ift. bekendtggrelsen.

Abning af et link sidestilles med at &bne et brev. I vandsektorloven fremgar ligeledes, at
digital meddelelse anses for at vaere kommet frem, ndr den er tilgaengelig for adressaten
for meddelelsen. Det anbefales, at denne tilgang ogsa adopteres pd den del af oplysnings-
pligten, der daekker Miljg- og Ligestillingsministeriets omrade og som sddan ogsa fremgar
af vejledningen.

I vejledningen bgr det understreges, at information om vandkvalitet til forbrugerne baseres
pa analyser ved vandvaerkets afgang i de tilfaelde hvor analyserne med myndigheden ac-
cept er flyttet til vandvaerket. Taphaneprgver afspejler ikke forsyningsnettet pga. byg-
ningsinterne installationer.

Derudover er det stadig ikke klart hvordan forbrugerinformationen om antal og analyser af
kontrolmalinger skal udformes. Omfatter dette ogsd indikatorparametrene og skal det
vaere en parameterliste? Kan det eksempelvis vaere en beskrivelse a la: “Alle krav er over-
holdt.”

Vi efterlyser derudover en klar definition af, hvad der udggr en "forbrugerklage", og opfor-

drer til, at vejledningen sondrer mellem vasentlige og uvasentlige forhold, skal forsynin-
gerne sammenlignes, er det afggrende at der indsamles data efter samme definition.

Med venlig hilsen

Kol h :

Carl-Emil Larsen / Lise Lotte Toft
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